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ФІНАНСОВЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ РОЗВИТКУ ІТ-КОМПАНІЙ В УКРАЇНІ

FINANCIAL SUPPORT FOR THE DEVELOPMENT 
OF IT-COMPANIES IN UKRAINE

У статті проведено обґрунтування теоретико-прикладних положень фінансового забезпечення 
розвитку IT-компаній в Україні. Це було реалізовано через детальний розгляд сутності таких ком-
паній та основних видів господарської діяльності, які вони сьогодні здійснюють в Україні. Також для 
більш ґрунтовного розуміння особливостей такої діяльності проведено класифікацію ІТ-компаній. 
Це дало можливість надалі розглянути вплив їхнього розвитку на процеси цифрової трансформації 
національної економіки. Також у статті проаналізовано особливості економічної діяльності ІТ-ком-
паній в Україні. Детальний розгляд специфічних рис здійснення ними господарської діяльності доз-
волив виокремити особливості фінансової діяльності цих компаній. У підсумку це надало змогу 
обґрунтувати фінансовий механізм розвитку ІТ-компаній, виокремити його основні компоненти 
та деталізувати принципи і функції такого механізму. У подальшому увага приділена конкретиза-
ції основних перешкод, які сьогодні стримують розвиток ІТ-компаній в Україні. Також представлені 
напрямки стимулювання такого розвитку з урахуванням поточної економічної ситуації в Україні.

Ключові слова: фінансове забезпечення, ІТ-компанія, сфера інформаційно-комунікаційних 
технологій, фінансовий потенціал, фінансова діяльність, цифровізація, цифрові технології.

IT-companies today play one of the key roles in the innovative development of the national economy. 
The processes of digitalisation and further digital transformation of economic entities, individual industries 
and sectors of the national economy have only stimulated the development of these companies, contributed 
to the creation of new areas of economic activity and increased the role and importance of ICT companies in 
creating favourable conditions for economic development. Today, IT-companies face a number of challenges 
that hinder their active development, but these can be overcome through focused, collaborative work on 
improving the investment climate for their operations. The availability of necessary financial support and 
support for the effective use of own financial resources by IT-companies also play an important role in this. In 
the article, attention is paid to researching the peculiarities of forming financial support for the development 
of an IT-company. This is achieved by substantiating the essence of these companies, their types and the 
areas of economic activity in which they currently operate. Further, their role in the digital transformation 
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of business entities is considered, and the features of their economic activity are highlighted. To justify the 
peculiarities of the functioning of IT-companies in modern conditions, external and internal factors of their 
development have been identified. This made it possible to specify the peculiarities of financial activities 
of enterprises in the ICT sector. The financial mechanism for the development of IT-companies is also 
considered and its structure, main components, functions and principles are substantiated. Special attention 
is paid in the article to specifying the problems of financial support for the development of IT-companies in 
Ukraine. It has been established that military aggression has significantly affected the domestic ICT sector, 
which has negatively impacted the competitiveness of Ukrainian IT-companies on the global market of 
information and communication services. In the article, measures to stimulate the financial security of these 
companies are presented, and ways of attracting additional financial resources to stabilise their work and 
create conditions for further effective and dynamic development are considered.

Keywords: financial support, IT-company, information and communication technologies, financial 
potential, financial activity, digitalisation, digital technologies.

Постановка проблеми. На сучасному етапі 
розвитку суспільства науково-технологічний 
прогрес виступає ключовим рушієм структурних 
зрушень в економіці, впливаючи на трансфор-
мацію якісного складу факторів виробництва. 
Однією з провідних рушійних сил цього процесу 
є інформаційно-комунікаційні технології (ІКТ), 
які не лише генерують інновації, а й визначають 
темпи економічного зростання та конкуренто-
спроможність національних економік.

У нинішніх умовах інформаційні техноло-
гії та економіка функціонують у тісному взає-
мозв’язку, формуючи нові моделі організації 
бізнесу, цифрові ринки, механізми створення 
вартості та взаємодії з клієнтами. ІТ-сфера роз-
глядається не лише як сектор економіки, а як 
інфраструктурна основа цифрової трансформа-
ції всіх сфер господарської діяльності, де інфор-
мація та цифрові технології стають ключовими 
економічними ресурсами.

Відповідно сьогодні актуальними стають 
питання системної підтримки роботи ІТ-компа-
ній, створення сприятливого середовища для 
їхнього стабільного розвитку. Важливе місце 
в реалізації такої підтримки посідає саме форму-
вання належного обсягу фінансування діяльно-
сті зазначених компаній, доступність інвестицій-
них та кредитних ресурсів для їхньої модернізації 
та прискореного розвитку. Це зумовлює важ-
ливість проведення нових досліджень у частині 
конкретизації особливостей забезпечення 
такими ресурсами функціонування підприємств 
у сфері ІКТ, активізації їхньої роботи в умовах 
становлення цифрової економіки. 

Аналіз останніх досліджень та публікацій. 
Питання розвитку ІТ-компаній у сучасних умо-
вах становлення цифрової економіки розгля-
дають у своїх наукових роботах такі науковці: 
О. Ананьєва, Б. Луговець, О. Карий, І. Кораблі-
нова, О. Лаговська, Н. Ковтуненко, М. Кужелєв, 
М. Мельник, Н. Тимошенко, В. Міщенко, 
О. Пащенко, О. Базик, К. Процкевич, Р. Анто-
нов, О. Коломієць, І. Рантюк, Р. Золотуха та ін. 
Саме в роботах Н. Демчишака, Н. Г. Виговської, 
А. Полчанова, І. Литвинчук, О. Мицак, В. Ільчука, 

В. Панченка, А. Семенога, І. Чуй досліджуються 
особливості фінансового забезпечення роз-
витку зазначених компаній в Україні та світі.

Однак, попри наявні наукові роботи у сфері 
пізнання економічних та фінансових засад роз-
витку ІТ-компаній, є потреба в поглибленні тео-
ретичних та прикладних аспектів формування 
фінансового забезпечення їхньої діяльності, 
враховуючи економічні реалії України, значні 
трансформаційні процеси, які сьогодні відбу-
ваються у сфері інформаційно-комунікаційних 
технологій та на ринку цифрових інновацій. 

Метою дослідження є поглиблення теорети-
ко-прикладних положень фінансового забезпе-
чення розвитку ІТ-компаній в Україні. 

Виклад основного матеріалу дослідження. 
У науковій літературі під підприємствами 
ІТ-сфери розуміють організації, що здійснюють 
діяльність, пов’язану з інформаційними техно-
логіями. Вони залучені до розробки, створення, 
підтримки та впровадження ІТ-продуктів і послуг. 
Такі підприємства можуть спеціалізуватися на 
розробці програмного забезпечення (програмні 
продукти, мобільні додатки, корпоративні сис-
теми), наданні консалтингових послуг у сфері 
інформаційних систем та технологій, створенні 
та підтримці вебсайтів, цифрових маркетин-
гових послуг, кібербезпеці, інфраструктурних 
рішеннях (мережі, сервери, хмари) тощо [1; 2]. 

Узагальнено ІТ-підприємства можна охаракте-
ризувати як суб’єктів господарювання, які функці-
онують у межах сфери інформаційних технологій, 
яка включає весь комплекс процесів та засобів, що 
забезпечують збір, обробку, збереження, пере-
дачу й використання інформації засобами обчис-
лювальної техніки та програмного забезпечення.

Для конкретизації меж функціонування віт- 
чизняних ІТ-підприємств доцільно звернутися 
до національної системи класифікації видів 
економічної діяльності (КВЕД). Слід зауважити, 
що в дослідженнях немає єдиного підходу до 
визначення меж галузі інформаційних техно-
логій. Згідно з національною класифікацією 
видів економічної діяльності, до ІТ-галузі нале-
жать підприємства за кодами 62 (комп’ютерне 
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програмування, консультування з питань інфор-
матизації тощо), 63 (оброблення даних, розмі-
щення інформації тощо), а також окремі види 
діяльності, пов’язані з електронною комерцією, 
вебпорталами та хостингом (рис. 1).

У межах дослідження для формування систем-
ного уявлення про ІТ-галузь необхідно провести 

класифікацію суб’єктів, що її формують, адже 
різні типи підприємств мають різну структуру 
активів та капіталу, рівень капіталізації, залеж-
ність від зовнішніх ринків, темпи обороту фінан-
сових ресурсів тощо. 

Для класифікації ІТ-підприємства, А. С. Саф- 
ронов, А. В. Мороз, С. В. Ніколайчук викорис- 

Рис. 1. КВЕД для ведення діяльності у сфері інформаційних технологій в Україні
Джерело: [3; 4; 5; 6]

НАЗВА КЛАСУ ХАРАКТЕРИСТИКА

62.01 
Комп'ютерне 
програмування

Розроблення, модифікація, тестування й технічна підтримка 
програмного продукту (розроблення структури та контенту 

та/або розроблення системи команд, необхідних для створення 
та виконання системного програмного забезпечення, 

62.02 
Консультування з 

питань 
інформатизації

забезпечення та комунікаційні технології; ці послуги можуть 
також включати навчання користувачів цих систем

62.03 
Діяльність із 
керування 

комп'ютерним 
устаткуванням

прикладних програм, баз даних, вебсайтів; налаштування 
програмного забезпечення, тобто модифікація та конфігурація 

існуючих програмних додатків таким чином, щоб воно 
функціонувало в межах інформаційної системи клієнта)

Планування та проєктування інтегрованих комп’ютерних 
систем, які поєднують апаратні засоби, програмне 

62.09 
Інша діяльність у 

сфері 
інформаційних 
технологій і 
комп'ютерних 

систем

Керування й експлуатація комп’ютерних систем клієнтів та/
або засобів оброблення даних таким чином, щоб вони 
функціонували в рамках інформаційної системи клієнта

63.11 
Обробка даних, 
розміщення 

інформації на веб-
вузлах і пов'язана з 
ними діяльність

Включає послуги, не віднесені до інших категорій, такі як 
відновлення комп'ютерів після пошкодження, встановлення та 

налаштування персональних комп'ютерів, інсталяція 
програмного забезпечення, не пов'язаного з торгівлею 

комп'ютерною технікою

63.12 
Вебпортали

63.99 
Надання ін. 

інформаційних 
послуг, н.в.і.у.

керування іншими вебсайтами, що функціонують як портали в 
інтернеті, таких як медійні сайти, що періодично поновлюють 

інформаційний контент

Інформаційне обслуговування, не включене до інших 
категорій, із застосуванням комп’ютерних технологій

58.21 Видання 
комп'ютерних ігор

Надання інфраструктури для хостингу, обробка даних і 
пов’язана з цим діяльність; надання спеціалізованих послуг з 

розміщення (хостингу), таких як:  вебхостинг, потокові 
послуги, надання простору для розміщення програмних 

додатків та інші пов'язані послуги

Керування вебсайтами, які використовують пошукові 
механізми задля створення та підтримки великих таз даних 
інтернет-адрес і контенту в зручному для пошуку форматі; 

Видання комп'ютерних ігор для всіх платформ

58.29 
Видання іншого 
програмного 
забезпечення

Видання стандартного програмного забезпечення, включаючи 
операційні системи та бізнес-додатки, а також їх переклад та 

адаптацію
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товують такі характеристики: чисельність; види 
проєктів, які виконуються; тенденції зростання; 
мета розвитку; юридичний статус; репутація [7]. 
І. А. Кораблінова та Н. М. Кульбацька надають 
поділ ІТ-компаній за ознаками блоку управлін-
ських та фінансово-економічних характеристик, 
виділяючи наступні класифікаційні ознаки: за 
кількістю працівників, за типом бізнес-моделі, 
за джерелами фінансування, за формою органі-
зації бізнесу, за ринковою орієнтацією компаній 
та інші типи характеристик [8]. О. А. Лаговська, 
Г. Л. Лоскоріх з огляду на вимоги до організації 
бухгалтерського обліку в ІТ-компаніях наводить 
їх класифікацію за такими ознаками, як система 
оподаткування, види проєктів, що виконуються 
та замовник [9]. 

Пропонуємо розглядати класифікацію ІТ- 
компаній за типом бізнес-моделі, чисельністю 
працюючих, технологічною спеціалізацією, 
юридичною формою, джерелами фінансування, 
географією обслуговування клієнтів та структу-
рою власності для кращого розуміння джерел 
фінансових ризиків, що безпосередньо вплива-
ють на фінансовий стан ІТ-підприємств (рис. 2).

Враховуючи сучасний процес цифрової тран-
сформації фінансової сфери, національних еко-
номік, варто зазначити, що ефективність роз-
робки інформаційно-комунікаційних технологій, 
їх адаптація до господарської діяльності еконо-
мічних суб’єктів сьогодні неможлива без належ-
ного розвитку ІТ-сектору. 

ІТ-підприємства, що виступають як каталізато-
рами, так і бенефіціарами цифрових змін, займа-
ють центральну позицію в архітектурі цифрової 
економіки. Вони є основним рушієм цифровіза-
ції, забезпечуючи розвиток відповідної техноло-
гічної інфраструктури, розробку інноваційних 
рішень, створення та підтримку цифрових плат-
форм та сервіси, що становлять фундамент роз-
витку та оновлення фінансових систем як на дер-
жавному, так і на корпоративному рівні.

У свою чергу, цифровізація створює спри-
ятливе середовище для динамічного розвитку 
ІТ-підприємств, стимулюючи попит на їхні про-
дукти та послуги: новітні фінансові технології, 
програмне забезпечення та сервіси на основі 
штучного інтелекту, цифрові аналітичні інстру-
менти та ін. Це сприяє розширенню ІТ-ринку, 
зростанню інвестиційної привабливості та актив-
ному розвитку ІТ-бізнесу загалом [12].

Значення ІТ-галузі полягає не лише у фор-
муванні технологічного фундаменту розвитку 
цифрової економіки на макрорівні, але й у впро-
вадженні інноваційних рішень у систему фінан-
сового менеджменту, захисті фінансових 
даних, автоматизації бізнес-процесів та прове-
денні фінансової аналітики в процесі функціо-
нування суб’єктів господарювання. При чому 

роль ІТ-рішень особливо важлива при адапта-
ції зазначеної системи до викликів цифрового 
середовища, оскільки саме підприємства інфор-
маційно-комунікаційного сектору пропонують 
інструменти для ефективного управління кібер-
ризиками, забезпечення прозорості фінансових 
операцій і гнучкості реакцій фінансового менедж-
менту на зростаючі зовнішні та внутрішні виклики.

Поглиблення цифрових процесів активізу-
ють конкуренцію в ІТ-секторі, вимагаючи постій-
ного удосконалення компетенцій працівників, 
впровадження гнучких моделей управління 
персоналом та стимулювання розвитку кадро-
вого потенціалу, що відповідають динаміці циф-
рового середовища. Паралельно з позитивними 
зрушеннями цифрова трансформація створює 
додаткові виклики, пов’язані з кібербезпекою, 
захистом даних і нормативним регулюванням 
цифрових процесів, що потребує формування 
дієвої системи забезпечення фінансової без-
пеки та розробки відповідної законодавчої бази 
на загальнодержавному рівні.

ІТ-підприємства виступають не лише корис-
тувачами, але й активними провайдерами циф-
рових трансформацій, відіграючи ключову роль 
у формуванні цифрової інфраструктури, розробці 
цифрових платформ, впровадженні стандартів 
та забезпеченні технологічної підтримки суб’єк-
тів економіки інших галузей. Наприклад, впрова-
дження ERP-рішень дозволяють автоматизувати 
виробничі процеси, АІ-платформи сприяють 
модернізації систем охорони здоров’я та освіти. 

Можемо констатувати, що інноваційна діяль-
ність ІТ-підприємств, яка орієнтована на ство-
рення сучасних програмних продуктів, хмарних 
платформ та аналітичних систем, визначає темпи 
й вектори цифрового розвитку суспільства, сти-
мулює модернізацію традиційних виробництв 
і підвищує конкурентоспроможність національ-
ної економіки, створюючи умови для форму-
вання цифрової культури. 

Цифровізація та розвиток ІТ-підприємств – це 
взаємопов’язані процеси: цифрові технології 
стимулюють розвиток ІТ-сектору, який своєю 
чергою забезпечує подальшу еволюцію циф-
рової економіки. Тобто цифровізація не лише 
виступає засобом технологічного розвитку під-
приємств ІТ-сфери, але й відбувається завдяки 
активній участі самих ІТ-компаній, які виступають 
важливою рушійною силою сучасної цифрової 
епохи. Розуміння цього взаємозв’язку висту-
пає важливим чинником формування ефектив-
ної державної політики у сфері цифрової тран-
сформації, підтримки ІТ-підприємств, розвитку 
ІТ-кластерів, стимулювання стартап-екосистеми, 
забезпечення фінансової стабільності й необхід-
них обсягів фінансових ресурсів для розвитку 
вітчизняного ІТ-сектору.
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Класифікація підприємств ІТ-сфери

ІТ-продуктів;

- аутсорсингові компанії – займаються розробленням програмного
забезпечення для зовнішнього замовника;
- аутстафінгові компанії – надають клієнтам спеціалістів на тимчасовий

чи тривалий період;
- продуктові компанії – займаються розробленням та продажем власних

За типом
моделі-бізнес - сервісно-продуктові компанії - займаються як розробкою власних

продуктів, так і отримують замовлення від зовнішніх контрагентів;
- стартап-компанії – нові компанії, які працюють над інноваційними ІТ-

рішеннями;

За чисельністю 
працюючих

- консалтингові компанії – допомагають бізнесу з технологічними
рішеннями.

- мікро;
- малі;

розробок;
- компанії з кібербезпеки та інформаційного захисту;
підприємства, що працюють з великими даними та аналітичними 

системами;

- середні;
- великі.

- компанії з розробки програмного забезпечення;
- підприємства, що спеціалізуються на штучному інтелекті та

машинному навчанні;
- підприємства, що працюють у сфері фінансових технологій і блокчейн-

- компанії, орієнтовані на Інтернет речей (IoT);
- постачальники хмарних рішень та сервісів;

За 
технологічною 
спеціалізацією

За юридичною 
формою 

- розробники розважального програмного забезпечення, ігор, віртуальної
та доповненої реальності

- приватні підприємства;
- товариства з обмеженою відповідальністю;

розробку продукції;

- акціонерні товариства.

- підприємства, що фінансуються переважно за рахунок власних коштів;
- підприємства, що залучають інвестиції від венчурних фондів та
приватних інвесторів;
- підприємства, що отримують грантове фінансування на дослідження таЗа джерелами 

фінансування

За географією 
обслуговування 

клієнтів 

- підприємства, що залучають позикові кошти від фінансових установ;
- підприємства, що фінансуються через механізм краудфандингу;
- підприємства, що використовують змішане фінансування.

- локальні підприємства – працюють на внутрішньому ринку України;
- експортно орієнтовані підприємства – обслуговують іноземних клієнтів;

нерезидентів; 
- спільні – підприємства, у яких одночасно присутні як приватні (в тому

- підприємства зі змішаним ринком – працюють і в Україні, і за кордоном.

- приватні – підприємства, засновані приватними особами або
інвесторами, що володіють переважною часткою у статутному капіталі;
- іноземні – підприємства, що перебувають у повній власності

За структурою 
власності числі іноземні), так і державні інвестори;

- державні або компанії зі значною участю держави  – суб’єкти
господарювання, які повністю або частково контролюються державними
органами.

  Рис. 2. Класифікація підприємств ІТ-сфери 
Джерело: [7; 8; 10; 11]
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ФІНАНСИ, БАНКІВСЬКА СПРАВА, СТРАХУВАННЯ ТА ФОНДОВИЙ РИНОК

Підприємства ІТ-сфери відіграють дедалі 
важливішу роль у забезпеченні економічного 
зростання, фінансової стабільності та конкурен-
тоспроможності держави. Водночас специфіка 
їхньої діяльності значно відрізняється від тради-
ційних виробничих підприємств чи підприємств 
сфери послуг. Це обумовлює особливості еко-
номічної діяльності таких компаній, а визначення 

цих особливостей дозволять надалі окреслити 
унікальний спектр фінансових викликів і загроз, 
що відрізняють цю галузь від традиційних секторів 
економіки, для формування ефективної системи 
фінансового забезпечення підприємств ІТ-сфери. 
Серед основних специфічних рис економічної 
діяльності ІТ-підприємств можна виділити такі 
(рис. 3).

Рис. 3. Особливості економічної діяльності ІТ-компаній
Джерело: складено на основі [12; 13; 14; 15; 16]

НАЗВА КЛАСУ ХАРАКТЕРИСТИКА

62.01 
Комп'ютерне 
програмування

Розроблення, модифікація, тестування й технічна підтримка 
програмного продукту (розроблення структури та контенту 

та/або розроблення системи команд, необхідних для створення 
та виконання системного програмного забезпечення, 

62.02 
Консультування з 

питань 
інформатизації

забезпечення та комунікаційні технології; ці послуги можуть 
також включати навчання користувачів цих систем

62.03 
Діяльність із 
керування 

комп'ютерним 
устаткуванням

прикладних програм, баз даних, вебсайтів; налаштування 
програмного забезпечення, тобто модифікація та конфігурація 

існуючих програмних додатків таким чином, щоб воно 
функціонувало в межах інформаційної системи клієнта)

Планування та проєктування інтегрованих комп’ютерних 
систем, які поєднують апаратні засоби, програмне 

62.09 
Інша діяльність у 

сфері 
інформаційних 
технологій і 
комп'ютерних 

систем

Керування й експлуатація комп’ютерних систем клієнтів та/
або засобів оброблення даних таким чином, щоб вони 
функціонували в рамках інформаційної системи клієнта

63.11 
Обробка даних, 
розміщення 

інформації на веб-
вузлах і пов'язана з 
ними діяльність

Включає послуги, не віднесені до інших категорій, такі як 
відновлення комп'ютерів після пошкодження, встановлення та 

налаштування персональних комп'ютерів, інсталяція 
програмного забезпечення, не пов'язаного з торгівлею 

комп'ютерною технікою

63.12 
Вебпортали

63.99 
Надання ін. 

інформаційних 
послуг, н.в.і.у.

керування іншими вебсайтами, що функціонують як портали в 
інтернеті, таких як медійні сайти, що періодично поновлюють 

інформаційний контент

Інформаційне обслуговування, не включене до інших 
категорій, із застосуванням комп’ютерних технологій

58.21 Видання 
комп'ютерних ігор

Надання інфраструктури для хостингу, обробка даних і 
пов’язана з цим діяльність; надання спеціалізованих послуг з 

розміщення (хостингу), таких як:  вебхостинг, потокові 
послуги, надання простору для розміщення програмних 

додатків та інші пов'язані послуги

Керування вебсайтами, які використовують пошукові 
механізми задля створення та підтримки великих таз даних 
інтернет-адрес і контенту в зручному для пошуку форматі; 

Видання комп'ютерних ігор для всіх платформ

58.29 
Видання іншого 
програмного 
забезпечення

Видання стандартного програмного забезпечення, включаючи 
операційні системи та бізнес-додатки, а також їх переклад та 

адаптацію
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Розвиток підприємств ІТ-сфери зумовлю-
ється складною взаємодією як із зовнішнім 
середовищем (політичним, правовим, еконо-
мічним, технологічним), так і з внутрішніми фак-
торами (організаційною структурою, кадровим 
потенціалом, фінансовими ресурсами тощо). 
Проведемо систематизацію факторів впливу 
на функціонування та розвиток підприємств 
ІТ-сфери, виділивши зовнішні та внутрішні чин-
ники (табл. 1). Такий підхід особливо актуальний 
в умовах вітчизняних реалій, коли на тлі вій-
ськових, економічних і демографічних викликів 
ІТ-сектор потребує не лише ефективного вну-
трішнього фінансового управління окремими 
суб’єктами господарювання, а й розробки меха-
нізмів системної підтримки ІТ-галузі з боку дер-
жави в умовах цифрової трансформації.

Розвиток підприємств ІТ-сфери значною 
мірою визначається впливом комплексу зовніш-
ніх чинників, які створюють умови для їх функціо-
нування, впливаючи на конкурентоспроможність, 

інвестиційну привабливість, фінансову стійкість 
та здатність до інноваційного зростання.

Зокрема, належне правове регулювання, 
прозорість законодавства та податкові умови 
формують основи ведення ІТ-бізнесу. Чітко 
визначені правила взаємодії між державою та 
суб’єктами ринку ІТ-послуг, ефективна інститу-
ційна підтримка експорту, наявність сприятли-
вої правової бази для захисту прав інтелектуаль-
ної власності та забезпечення цифрової безпеки 
є критично важливими для залучення інвестицій, 
збереження людського капіталу та функціону-
вання ІТ-сектору в межах чинного вітчизняного 
законодавства та міжнародних правових норм.

Не менш суттєвий вплив на розвиток ІТ-під-
приємств здійснює загальноекономічна ситу-
ація в країні, яка визначає доступність фінан-
сових ресурсів, стабільність валютного курсу, 
динаміку інвестиційної активності та можливо-
сті держави щодо підтримки високотехнологіч-
них галузей.

Таблиця 1
Зовнішні фактори розвитку підприємств ІТ-сфери

Фактори Характеристика

Нормативно-
правові

– прозорість та стабільність законодавства;
– податкова та фінансова політика;
– правовий захист ІТ–продуктів та інтелектуальної власності;
– політика кібербезпеки;
– державна політика у сфері цифрової трансформації;
– інституційна підтримка експорту та залучення інвестицій.

Економічні

– стабільність національної валюти;
– рівень інфляції;
– валютна політика;
– рівень ВВП;
– рівень конкуренції на ринку ІТ–технологій;
– доступність фінансових ресурсів (умови кредитування, відсоткові ставки);
– доступність страхових і фінансових інструментів для ІТ–компаній;
– експортний потенціал ІТ–сфери (доступ до зовнішніх ринків, можливість 
експорту ІТ–послуг, імідж країни).

Політичні

– політична нестабільність;
– ризик військових конфліктів;
– геополітичні економічні кризи;
– міжнародні санкції та обмеження.

Технологічні

– доступ до хмарних сервісів, дата–центрів, інтернету;
– кіберзагрози та рівень захисту інформації;
– наявність технологічних хабів і технопарків;
– доступ до інструментів державного стимулювання інновацій (грантів, пільг, 
програм розвитку);
– рівень співпраці з закладами вищої освіти та науковими центрами;
– доступність ІТ–освіти та рівень академічної підтримки інновацій;
– функціонування та рівень розвитку ІТ–кластерів, державно–приватних 
партнерств.

Соціальні

– рівень кваліфікації робочої сили;
– рівень безробіття;
– рівень доходів населення;
– міграційні процеси;
– рівень цифрової компетентності населення (цифрова грамотність та 
культура).

Джерело: [17; 18; 19]
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Соціальний вимір зовнішнього середовища 
проявляється передусім через рівень підго-
товки фахівців, рівень цифрової грамотності 
населення та соціально-демографічні особли-
вості ринку праці, адже саме людський капітал 
залишається одним з основних ресурсів, що 
забезпечують сталий розвиток ІТ-галузі.

Технологічна інфраструктура та доступ до 
сучасних цифрових рішень формують базу для 
розширення інноваційної діяльності підпри-
ємств ІТ-сфери. На динаміку зовнішньоеконо-
мічних зв’язків і вихід вітчизняних ІТ-компаній 
на глобальні ринки істотно впливають політична 
стабільність, характер міжнародних відносин 
і зобов’язання України в межах міжнародних 
угод. Особливої ваги набуває послідовна полі-
тика цифрової трансформації та інституційна 
підтримка з боку держави ІТ-сектору як стра-
тегічного напряму національної економіки, що 
здатен забезпечити технологічну модернізацію 
та інтеграцію України в глобальний цифровий 
простір.

Геополітична стабільність також є надзви-
чайно важливим зовнішнім чинником, що визна-
чає умови функціонування та стратегічного роз-
витку підприємств ІТ-сфери. За умов політичної 
нестабільності, наявності воєнних загроз або від-
критих збройних конфліктів суттєво зростають 
фінансові й операційні ризики, що ускладнює 
довгострокове планування, залучення інвестицій 
та збереження ринкових позицій.

Внутрішні чинники формуються безпосеред-
ньо в межах організаційної структури, управлін-
ських процесів і ресурсного потенціалу самих 
ІТ-компаній, аналіз яких дозволяє оцінити інно-
ваційність, гнучкість та адаптивність до швидких 
змін зовнішнього середовища. В умовах інтенсив-
ної технологічної трансформації саме внутрішній 
потенціал визначає здатність суб’єктів ефективно 
функціонувати на ринку цифрових послуг. 

Варто відзначити, що стрімкий технологіч-
ний прогрес, посилення ринкової турбулент-
ності й нові кіберзагрози зумовлюють необ-
хідність стратегічно орієнтованого управління 
внутрішнім ресурсним і організаційним потен-
ціалом, що є запорукою фінансової стійкості 
функціонування ІТ-підприємств.

Серед внутрішніх факторів визначальну 
роль у розвитку підприємств ІТ-сфери, з огляду 
на їхню специфіку, відіграють інноваційні, тех-
нологічні та кадрові чинники (табл. 2).

Отже, можемо констатувати, що системна 
підтримка та стратегічне управління розвит-
ком ІТ-підприємств потребують комплексного 
впливу на всі ключові чинники – від регулятор-
ного середовища до фінансової політики кон-
кретного суб’єкта господарювання. Урахування 
багаторівневої взаємодії між внутрішніми та 
зовнішніми факторами виступає необхідною 
передумовою для формування стратегічно 
важливої, конкурентоспроможної та фінансово 
стійкої ІТ-галузі в умовах цифрової економіки.

Таблиця 2
Внутрішні фактори розвитку підприємств ІТ-сфери

Фактори Характеристика
1 2

Технологічні та 
цифрові

– рівень використання сучасних цифрових інструментів (AI, Big Data, IoT, 
блокчейн та ін.);
– застосування хмарних технологій;
– наявність внутрішніх цифрових платформ;
– рівень розвитку цифрової інфраструктури;
– інтеграція автоматизованих рішень та роботизація процесів;
– рівень інформаційної безпеки та кіберзахисту;
– стан матеріально-технічної бази.

Інноваційні
– рівень інтеграції новітніх інформаційно-комунікаційних технологій;
– здатність до інноваційних розробок та розробки унікальних ІТ-рішень;
– здатність до адаптації в умовах швидких змін.

Кадрові

– професійний рівень команди;
– кадрова політика та системи мотивації;
– плинність кадрів;
– система навчання та підвищення кваліфікації;
– наявність технічних, бізнесових і креативних компетенцій;
– рівень взаємодії з ключовими стейкхолдерами.

Організаційно-
управлінські

– гнучкість управління;
– цифровізація управлінських процесів;
– здатність швидко масштабуватись; 
– ефективність фінансового менеджменту; 
– корпоративна культура;
– наявність системи управління ризиками.
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Стрімка диджиталізація, глобалізація ринків 
та зростання ризиків у цифровому середовищі 
змушують IT-підприємства адаптувати тради-
ційні методи та інструменти управління відпо-
відно до нових викликів і формувати нову пара-
дигму фінансового менеджменту, зорієнтовану 
не лише на ефективне використання ресурсів, 
а й на забезпечення фінансової безпеки як 
базового елементу стабільності бізнесу.

Враховуючи специфіку економічної діяльно-
сті IT-компаній та високі вимоги до рівня їхньої 
фінансової безпеки в умовах цифрової еконо-
міки, фінансове управління такими суб’єктами 
господарювання має низку особливостей. Се- 
ред них доцільно виокремити такі:

	– основним джерелом фінансових ресур-
сів виступають власні кошти власників;

	– зовнішньоекономічна орієнтація діяль-
ності ІТ-компаній та висока частка експортних 
операцій формують підвищені валютні ризики, 
якими необхідно управляти та враховувати 
у процесі фінансового планування; 

	– значна частка фінансових витрат здійс-
нюється на оплату праці кваліфікованого пер-
соналу (у ІТ-сфері фонд оплати праці виступає 
основною статтею витрат, які складають від 
60 до 80 %); 

	– значні витрати здійснюються на підви-
щення кваліфікації працівників, їхніх навичок, 
знань, як усередині країни, так і за кордоном;

	– переважання нематеріальних витрат у 
структурі бюджету ІТ-підприємств, зокрема вит-
рат на оплату праці, дослідження й розробки, 
маркетинг та кібербезпеку, зумовлює потребу 
у спеціалізованих підходах до фінансового пла-
нування й контролю ефективності витрат;

	– проєктна форма організації роботи, 
характерна для ІТ-компаній, потребує деталь-
ного планування витрат і доходів за кожним 
проєктом, а також впровадження інструментів 
контролю рентабельності окремих продуктів 
або напрямів діяльності;

1 2

Фінансово-
економічні

– збалансованість та прогнозованість грошових потоків;
– ефективне фінансове планування та бюджетування;
– оптимальна структура витрат;
– прибутковість діяльності;
– оптимальне співвідношення власного та позикового капіталу;
– інвестиційна привабливість та активність;
– можливість залучення зовнішнього фінансування;
– наявність внутрішніх фінансових резервів і страхових інструментів.

Маркетингові

– позиціювання на ринку;
– наявність маркетингової стратегії;
– активність у цифровому маркетингу;
– підтримка та розвиток клієнтської бази;
– впізнаваність та репутація.

Джерело: [13; 14; 17; 20]

Продовження таблиці 2

	– нематеріальність послуг ІТ-компаній знач-
ним чином спрощує матеріальне забезпечення 
їхньої діяльності; насамперед основні витрати 
стосуються оренди приміщень та оплати супутніх 
послуг для організації операційної діяльності;

	– ІТ-компанії мають менший рівень доступ-
ності до банківських позик, оскільки гнуч-
кість таких компаній, відсутність матеріальних 
об’єктів, які можуть виконувати роль застави, 
ускладнюють можливість отримання кредитів 
від комерційних банків;

	– специфіка грошових потоків у ІТ-сфері, 
зокрема через використання моделей передо-
плати, підписки або проєктної оплати формує 
нестабільну структуру надходжень;

	– ІТ-компанії мають змогу залучати кошти 
від венчурних фондів, індивідуальних інвесто-
рів через різні цифрові платформи; 

	– ІТ-компанії потребують значних фінансо-
вих ресурсів на початку свого створення для 
налагодження операційних процесів, форму-
вання портфеля клієнтів, а надалі розроблені 
цифрові рішення можуть масштабуватися 
з меншою витратою фінансових ресурсів, що 
дозволяє значним чином підвищити рентабель-
ність підприємства та його ефективність функ-
ціонування саме в довгостроковій перспективі;

	– специфіка фінансової діяльності значним 
чином визначається масштабом ІТ-компанії, 
наявністю структурних підрозділів як у країні, 
так і за її межами та ін.;

	– фінансова діяльність ІТ-компаній істотно 
залежить від чинних норм податкового зако-
нодавства, оскільки в більшості країн намага-
ються стимулювати розвиток таких компаній, 
впроваджуючи різні режими оподаткування 
їхньої діяльності, зменшуючи мита на ввезення 
необхідних для цих компаній техніки, комп-
лектуючих та інших матеріальних об’єктів, які 
необхідні для стабільної роботи;

	– наявність високої конкуренції на ринку 
обумовлює потреби у постійному техноло- 
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гічному оновленні, що вимагає здійснення 
інвестицій у дослідження та розробки; 

	– низька капіталомісткість і домінування 
інтелектуального капіталу в структурі активів 
ІТ-підприємств ускладнюють їх облік, оцінку 
ринкової вартості компанії та застосування 
традиційних підходів до фінансового аналізу 
й планування [16; 17; 19].

Таким чином, підсумовуючи, можна ска-
зати, що фінансова діяльність ІТ-підприємств 
значною мірою є досить гнучкою і залежить від 
масштабів роботи таких компаній, їх здатності 
швидко адаптуватися до внутрішніх і зовнішніх 
змін. Високий рівень адаптації є невід’ємною 
складовою забезпечення конкурентоспромож-
ності зазначених суб’єктів господарювання. 
Водночас він суттєво ускладнює процес управ-
ління такими компаніями і формує досить 
високі вимоги до управлінських навичок їхніх 
керівників та власників. При цьому діяльність 
ІТ-підприємств значною мірою залежить від 
професіоналізму її працівників, що в підсумку 
визначає фактор довіри між такими компа-
ніями та їхніми вітчизняними й зарубіжними 
клієнтами, як один з ключових для ведення 
бізнесу. Саме тому більшість з зазначених ком-
паній вкладають значні ресурси в підвищення 
знань і навичок власних співробітників, ство-
рення сприятливих умов для їхньої роботи.

Враховуючи окреслені специфічні риси 
фінансової діяльності ІТ-компаній, розглянемо 
детальніше фінансовий механізм їхнього функ-
ціонування. На рис. 4 представлена модель 
такого механізму. 

Враховуючи окреслені теоретичні поло-
ження щодо ролі ІТ-компаній у розвитку циф-
рової економіки, особливості їхньої фінансо-
вої діяльності, виокремимо основні проблеми, 
з якими ці суб’єкти господарювання сьогодні 
зіштовхуються в Україні. Насамперед серед 
таких проблем варто виокремити такі: 

	– нестабільність нормативно-правової бази, 
особливо в частині оподаткування діяльності 
ІТ-компаній;

	– складність залучення зовнішнього інвесту-
вання через високий рівень безпекових ризиків;

	– підвищення витрат на оплату праці через 
виїзд значної кількості працівників, долучення 
їх до лав ЗСУ, що сприяло зростанню попиту на 
висококваліфікованих фахівців;

	– складність отримання позик від фінансо-
вих установ або прямої фінансової підтримки 
від держави;

	– зміна валютного законодавства, що є важ-
ливим для ІТ-компаній;

	– відсутність системної державної підтрим- 
ки розвитку загалом сфери інформаційно- 
комунікаційних технологій у країні, враховуючи 

різні типи ІТ-компаній, окремі з яких, особливо 
на початкових етапах власного розвитку, потре-
бують підтримки;

	– значні фінансові втрати ІТ-компанії від вій-
ськової агресії, велика їх частина змушена була 
переміститися в більш безпечні регіони або вза-
галі релокуватися за межі країни, що негативно 
впливає на обсяги сплачених такими компані-
ями податкових надходжень, а для компаній – 
можливе подвійне оподаткування;

	– недосконалість законодавства щодо за- 
безпечення прав інтелектуальної власності, 
враховуючи нематеріальність діяльності ІТ-ком-
паній, їхню здатність створювати нові цифрові 
рішення, інформаційні продукти, технології;

	– недостатній розвиток інноваційної інф-
раструктури, а отже, і можливостей для ІТ-ком-
паній залучати додаткові інвестиційні ресурси, 
розробляти нові напрямки діяльності та ін.

Зауважимо, що окреслені проблеми є лише 
основними. Цілком зрозуміло, що ІТ-компанії 
в сучасних умовах, як і інші суб’єкти господарю-
вання в Україні, зіштовхуються з низкою склад-
них непередбачуваних викликів. Основна увага 
керівниками сьогодні, безперечно, приділяється 
стабілізації діяльності, забезпеченню виконання 
поточних зобов’язань перед своїми клієнтами 
з метою підтвердження надійності та стабіль-
ності власної роботи.

Саме тому ІТ-компанії потребують підтримки 
для подальшого власного розвитку, розробки 
нових інноваційних продуктів, технологій, 
адаптації тих цифрових інновацій, які сьогодні 
активно розвиваються та використовуються 
в інших країнах, у різних сферах національної 
економіки. Однак органи державної влади та 
місцевого самоврядування сьогодні значним 
чином обмежені у фінансових ресурсах і не 
мають спроможності й можливостей фінансу-
вати розвиток ІТ-компаній та створення нових 
стартапів, підтримувати їхню діяльність. Проте 
в переважній більшості випадків якраз залу-
чення інвестиційних ресурсів не є першопричи-
ною складності розвитку ІТ-компаній. Передусім 
інвестори і власники вже діючих підприємств 
мають потребу в їх інституційній підтримці, 
системній політиці держави в розвитку сфери 
інформаційно-комунікаційних технологій. 

У частині стимулювання, покращення фінан-
сового забезпечення розвитку ІТ-компаній 
в Україні варто впроваджувати та підтримувати 
реалізацію таких заходів:

	– формування системи фінансового забез-
печення, а саме створення сприятливих умов 
для залучення зовнішніх (зокрема іноземних) 
інвестицій, розробці внутрішніх програм для під-
тримки венчурних фондів, впровадження меха-
нізмів розвитку краудфандингових платформ;
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Рис. 4. Фінансовий механізм розвитку ІТ-компаній
Джерело: складено авторами на основі [21; 22; 23; 24]
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	– стабілізація податкового законодавства 
в частині оподаткування діяльності ІТ-компа-
ній, постійний моніторинг рівня конкуренто-
спроможності вітчизняної податкової системи 
в порівнянні із системами інших країн, особливо 
в частині надання пільг та підтримки у сфері 
інформаційно-комунікаційних технологій;

	– удосконалення валютного законодавства 
для ІТ-компаній, які не можуть ефективно роз-
виватися без експорту послуг, і тому є потреба 
у спрощенні процесів надходження валютного 
виторгу, його обміну та використання; 

	– підтримка вітчизняних ІТ-компаній, які 
створюють дочірні підрозділи, компанії в інших 
країнах (податкова, організаційна, аналітична);

	– більш активне залучення ІТ-компанії до 
співпраці із закладами вищої освіти, особливо 
в частині впровадження дуальної освіти, розробки 
освітніх програм, їх оновлення та осучаснення;

	– використання механізму державно-при-
ватного партнерства для розвитку цифро-
вої інфраструктури, з огляду на обмеженість 
фінансових можливостей держави;

	– удосконалення законодавства щодо 
захисту прав інтелектуальної власності; 

	– поглиблення співпраці між ІТ-компані-
ями, органами державної влади, місцевого 
самоврядування для впровадження спільних 
програм підтримки стартапів, розвитку інно-
ваційних екосистем на різних територіях для 
пошуку інноваційних ідей та рішень із подаль-
шою їх розробкою;

	– спрощення отримання кредитних ресур-
сів ІТ-компаніями для закупівлі необхідного 
технологічного обладнання, використання 
якого є важливим для розвитку всієї сфери 
інформаційно-комунікаційних технологій;

	– прийняти рішення щодо прискореної 
амортизації обладнання ІТ-компаній, їхнього 
програмного забезпечення та іншої інновацій-
ної інфраструктури, з урахуванням швидкої 
зміни їхньої вартості в сучасних реаліях та ін.

Враховуючи окреслене, можна зазначити, що 
фінансування розвитку ІТ-компаній у сучасному 
світі є одним із найважливіших напрямків сти-
мулювання їхньої роботи, створення нових ком-
паній та перетворення невеликих стартап-про-
єктів у реально функціонуючі інформаційні 
підприємства. Розвинені країни використову-
ють різні напрямки для формування фінансових 
ресурсів у сфері ІКТ, стимулюючи залучення вну-
трішніх і зовнішніх інвестицій, створюючи умови 
для зацікавленості фінансових установ вкладати 
власні ресурси у розвиток цієї сфери. У країнах, 
в яких цифрова економіка сьогодні активно 
зароджується і розвивається, значних можли-
востей в органів державної влади використову-
вати бюджетні ресурси немає. Відповідно, існує 

єдиний спосіб – це сприяти розвитку механіз-
мів залучення іноземних фінансових ресурсів, 
долучатися до спільних проєктів у сфері інфор-
маційно-комунікаційних технологій та стимулю-
вати зацікавленість самих ІТ-компаній вкладати 
власні ресурси у свій розвиток. 

У сучасних умовах фінансовий потенціал 
вітчизняних ІТ-компаній значним чином зни-
зився через військову агресію, і найбільш важ-
ливим для них завданням є стабілізація власної 
роботи та зменшення непередбачуваних ризи-
ків господарської діяльності. У подальшому такі 
компанії будуть зацікавлені у власному роз-
витку, розробці технологічних рішень у нових 
сферах, галузях економіки, підтримці розвитку 
інших суб’єктів господарювання, попит яких на 
нові цифрові рішення лише зростає. Цілком зро-
зуміло, що роль держави у фінансуванні сфери 
ІКТ і сьогодні, і у подальшому повинна зводи-
тись насамперед до інституційної підтримки 
ІТ-компаній. Саме тому вважаємо, що органи 
державної влади повинні сфокусувати увагу на 
необхідності удосконалення чинного законо-
давства, урегулювання спірних питань у сфері 
оподаткування діяльності ІТ-компаній. Розробка 
дієвих механізмів державно-приватного парт-
нерства та їхнє використання сприяло б роз-
витку цифрової інфраструктури, в ефективному 
функціонуванні якої зацікавлені як державні 
інституції, так і ІТ-компанії, мобільні оператори 
та інші суб’єкти господарювання, які надають 
свої послуги у сфері ІКТ. Розвиток такої інфра-
структури сформував би новий поштовх до роз-
будови зазначеної сфери й загалом до розвитку 
цифрової економіки в Україні. 

Висновки з проведеного дослідження. Таким 
чином, у статті розглянуто теоретико-при-
кладні положення фінансового забезпечення 
розвитку ІТ-компанії в Україні. Це реалізовано 
через дослідження сутності цих компаній, їхніх 
видів та особливостей економічної діяльності. 
Визначено, що у сучасному світі роль ІТ-компа-
ній зростає у процесах інноваційного розвитку 
національної економіки. Детальний опис такої 
ролі у процесах цифровізації лише підтвердив 
те, що ІТ-компанії є невід’ємними складовими 
процесу становлення цифрової економіки, фак-
тично формують його ядро. Відповідно, сти-
мулювання цифрової трансформації в різних 
сферах суспільства не може відбуватися без 
активізації розвитку ІТ-компаній. Обґрунтовано, 
що забезпечення сприятливих умов функціону-
вання ІТ-компаній є об’єктивно необхідним для 
формування основи подальшого розвитку еко-
номіки будь-якої сучасної країни. Для України 
це завдання стає ще більш актуальним, нагаль-
ним і таким, що потребує якомога швидкого 
вирішення.
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У статті проаналізовано особливості фінан-
сової діяльності ІТ-компаній, визначено основні 
проблеми, які сьогодні існують у сфері їх фінан-
сування та фінансової підтримки. Також опи-
сано потенційні напрямки вирішення цих про-
блем. Відповідно встановлено, що специфіка 
фінансової діяльності ІТ-підприємств обумов-
лює складність використання стандартних під-
ходів до стимулювання процесів формування 
їхнього фінансового забезпечення, які вико-
ристовуються для виробничих або торгівель-
них підприємств. 

Високий рівень інноваційності ІТ-компа-
ній, нематеріальний характер послуг, які вони 
надають, а також широкий діапазон клієнтів, 
котрі можуть знаходитися по всьому світу, 
зумовлюють необхідність формування специ-
фічного підходу до стимулювання фінансового 
забезпечення цих суб’єктів господарювання 
в Україні. У статті обґрунтовано, що на сьогодні 

вже здійснено значні заходи щодо покра-
щення такого забезпечення, проте, в порів-
нянні з іншими країнами, вони не є системними 
й не дозволяють сформувати дійсно потужний 
імпульс до розвитку всієї сфери ІКТ в Україні. 

Нестабільність законодавства, складні нас-
лідки війни для ІТ-компаній лише поглиблюють 
і без того недосконалу модель державної під-
тримки їхнього розвитку, у тому числі й залу-
чення фінансових ресурсів для забезпечення 
діяльності. На наше переконання, стимулювання 
розвитку ІТ-підприємств повинно стати одним із 
пріоритетних напрямків державної регуляторної 
політики, оскільки, як показує досвід зарубіж-
них країн, стабільний та динамічний розвиток 
ІТ-сфери створює потужні імпульси до цифро-
вої трансформації інших галузей національного 
господарства, сприяє розвитку інноваційної 
моделі національної економіки та підвищенню її 
загальної конкурентоспроможності.
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